
CLIENTES E SOCIEDADE
Promovemos a inclusão social e financeira

Potenciamos o acesso a serviços financeiros, através da simplificação de conceitos, 
conhecimento e tomada de decisão consciente;

Promovemos comportamentos de poupança e crescimento económico;

Apoiamos em momentos de maior dificuldade;

Temos especial atenção a grupos mais vulneráveis, através do Banco de Horas.

Estratégia de Sustentabilidade

e Programa de Impacto Social

Os nossos objetivos de desenvolvimento sustentável prioritários

Estamos comprometidos com o desenvolvimento sustentável

Através do nosso propósito e modo de fazermos negócio, somos responsáveis por contribuir para 
o desenvolvimento de uma sociedade, economia e mundo mais sustentável. Deste modo, 
definimos os nossos Objetivos do Desenvolvimento Sustentável prioritários, sendo aqueles para o 
qual o Doutor Finanças mais contribui, não esquecendo todos os outros. 

CLIENTES E SOCIEDADE
Promovemos a literacia financeira

Realizamos formações em temas financeiros;

Promovemos o conhecimento e a informação, abordando temas e conceitos financeiros

de modo fácil de compreender;

Facultamos informações em temas de finanças sustentáveis.



CULTURA ESG E COMUNIDADES
Cultura “Aqui Tu Podes”

Valorizamos uma cultura orientada para as nossas pessoas;

Potenciamos a diversidade, equidade, inclusão e o sentido de pertença nas nossas equipas;

Promovemos o cuidado com a saúde e o bem-estar de todos os “Doutores”;

Promovemos o desenvolvimento, formação e realização pessoal e profissional;

Asseguramos ações que fomentam e promovem a equidade entre homens e mulheres.

CLIENTES E SOCIEDADE
Criamos acesso e promovemos a aceitação

Promovemos uma cultura de diversidade, equidade e inclusão na relação com todos os
nossos stakeholders;

Promovemos junto de parceiros práticas mais inclusivas em serviços e produtos financeiros;

Trabalhamos, através da literacia financeira, para a diminuição do gap de proteção 

e acesso a serviços financeiros.

PLANETA
Queremos ser uma empresa ambientalmente responsável

Medimos a nossa pegada de carbono;

Vamos traçar o nosso Plano de Transição Climática e Ambiental;

Queremos ter um papel cada vez mais ativo no apoio à transição para uma economia
e sociedade neutra em carbono e que cuida do ambiente, através do acesso a serviços

e produtos financeiros que apoiam a transição sustentável e da sensibilização e promoção de
hábitos de vida e financeiros mais responsáveis.



CULTURA ESG E COMUNIDADES
Criamos impacto social e ambiental enquanto criamos valor 
económico

Promovemos parcerias para aumentar a inclusão e literacia financeira e o bem-estar

holístico: corpo, mente e carteira;

Somos um agente atento e ativo em relação aos desafios sociais e ambientais

da sociedade;

Somos um agente proativo na resposta às exigências regulatórias nacionais e da União
Europeia e nos compromissos públicos e ecossistemas que promovem o desenvolvimento
sustentável no negócio;

Formamos e informamos sobre temas de sustentabilidade e ESG.
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